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6 Dicas para viajar em seguranc¢a no contexto atual

e A Liberty Seguros tem uma nova cobertura para fazer face a imprevistos decorrentes da
pandemia em situacdo de viagem

30 de margo de 2022

Ao longo das ultimas décadas o turismo registou um crescimento muito significativo a nivel mundial,
sendo, em muitas geografias, um motor da economia local. Os Ultimos dois anos, porém, tém
representado enormes desafios para este sector: primeiro, com as medidas de contingéncia
implementadas para combater a pandemia causada pelo coronavirus; agora, com um conflito militar
derivado da invasao da Ucrania pela Russia, numa altura em que a maioria dos paises europeus ja
tinha levantado grande parte das restrigdes para os viajantes.

Perante este contexto, o turismo volta a assumir uma importancia fulcral na recuperagdo econémica
dos destinos, mas exige uma atengao redobrada para os viajantes. Assim, apresentamos seis dicas
para quem planeia viajar este ano:

1. Avalie os destinos

Quando estiver a planear as suas férias, estude bem os destinos da sua eleigdo: em que estado
pandémico se encontram, quais as medidas de contingéncia em atividade, quais as precaugoes a
tomar e quais as regras em vigor para entrar no territério.

Para uma maior seguranga no local, sobretudo se viajar sozinho, avalie se existem zonas mais
perigosas e horarios a evitar durante a estadia.

2. Previna um eventual cancelamento

0 conflito a decorrer na Ucrania e os paises a recuperar da pandemia a diferentes ritmos podem levar
ao cancelamento e/ ou adiamento de viagens — sobretudo, que envolvam passagens aéreas. Perante
estas incertezas, ter um seguro com coberturas de cancelamento de viagem, de adiamento de viagem,
ou de atrasos nos voos revela-se fundamental para minimizar perdas financeiras derivada deste tipo
de situagoes. Por outro lado, os destinos de férias domésticos poderdo também ser uma opgao a
considerar.

3. Tenha consigo os documentos essenciais

Em viagem poderd necessitar de apresentar o seu passaporte, a carta de condugdo ou outro
documento de identificagdo. Digitalize estes cartdes e guarde-os no seu smartphone para que possa
té-los sempre a méo.

4. E os contactos necessarios

Em viagem, sobretudo se viajar sozinho, é importante saber a quem ligar em situagdo de emergéncia.
Assim, além dos contactos de familiares ou amigos de confianga, recomendamos que, antes de viajar,
registe contactos relevantes, como o da embaixada ou consulado no destino, policia e/ ou outros
departamentos de emergéncia locais.

5. Tenha cuidado ao utilizar Wi-Fi publica
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0 acesso a internet é uma mais-valia em muitos destinos, porém, ao utilizar uma Wi-Fi publica, ndo se
esquega de que hackers poderao aceder aos seus dados pessoais — como numeros de cartdes
bancérios e documentos de identificagao, entre outros — e a outras informagdes pessoais valiosas.
Caso va necessitar de internet sem fios durante a viagem, crie antecipadamente uma rede privada
virtual que lhe permita ter acesso online em seguranca.

6. Garanta assisténcia durante todo o percurso

Embora muitos paises ja estejam a sentir um alivio nas medidas de contingéncia da pandemia de
Covid-19, a doencga continua a afetar uma grande parte das populagdes e podem ser implementadas
novas medidas que, inesperadamente, tém de alterar os seus planos de viagem. Previna este tipo de
situagdes e garanta que o seu seguro de viagem cobre estes imprevistos.

O Liberty Viagem conta agora com uma nova garantia de assisténcia para o Covid19, cobrindo
situagdes como o cancelamento antecipado de viagem, despesas médicas, despesas de estadia em
caso de necessidade de quarentena, custos de repatriamento, transporte sanitario de doentes,
consultas e aconselhamento psicoldgico, entre outras, que poderdo deixa-lo ainda mais seguro
durante todo o periodo de férias.

Pode consultar esta e outras informagdes em www.libertyseguros.pt.

Sobre a Liberty na Europa

A Liberty Seguros é a maior operagao do Grupo Liberty Mutual fora dos EUA, que inclui negécios em
Portugal, Espanha, Irlanda e Irlanda do Norte sob a mesma estrutura legal. O Liberty Mutual Group,
fundado em 1912, com sede em Boston, é o sexto grupo de seguros Néo Vida nos EUA, com mais de
45.000 colaboradores distribuidos em 29 paises.

Desenvolve a sua atividade nestes mercados através de diferentes linhas de negécios,
principalmente a linha Auto, seguida pelas linhas Lar, Vida e Pessoal, procurando sempre a melhor
experiéncia para os seus clientes, mediadores e colaboradores. Tem uma estrutura de negécios
multicanal eficiente e sélida, que opera através de Mediadores e Parceiros, além do atendimento
direto (canais telefénicos e digitais), distribuindo produtos de diferentes marcas: Liberty Seguros em
Portugal e Espanha, onde também s@o comercializadas a Genesis e a Regal, e Liberty Insurance na
Irlanda.

A Liberty Seguros opera em Espanha desde 2001, em Portugal desde 2003 e na Irlanda desde 2011.
Com o objetivo de melhorar a experiéncia dos clientes e mediadores, a seguradora uniu os trés
negécios, concentrando os seus esfor¢cos no desenvolvimento das capacidades digitais e da
inovagao nos seus produtos e servigos. Tudo isto com o foco nas pessoas, numa perspetiva aberta
e diversificada, marcada pela responsabilidade, melhoria constante e simplicidade, procurando
alcancar o mesmo objetivo global: “Existimos para ajudar as pessoas a aproveitar o presente e a
olhar com confianga para o futuro.”

Pode acompanhar as noticias da Liberty Seguros através dos nossos perfis no LinkedIn, Facebook, e
Instagram.
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